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Pol i ti1 k: Benchmarking ist ein ASchl

A AZentrale Rollefi in der r
der deutschen Wasserwirtschaft Empfehlungen der LAWA

zur Erhéhung der Anzahl der teilnehmen- f
den Wasserver- und Abwasserentsorgungs-
unternehmen am Benchmarking

ALi efert der deutschen F
Argumentein gegen Liber a

A Verbesserungsinstrument der Unternehmen
A Steigert Transparenz

A Stagnierende oder sinkende Teilnehmerzahlen in
Landesprojekten

Dia LAWA-VV hatim Umlautvariahran 100201 7 das vorbeganda Arbaitspapiar 2u-
stimmand 2ur Kanntne ganommean und dan Landam zur Arwandung emplahlan.

A Empfehlungen zur Steigerung der
Teilnehmerzahlen insbesondere kleinerer Betreiber
(ZielgrolRe: 80% der Abwassermengen)

Redskionsschiuss: 24.102017

& | AWA — Bund/Lander-Arbeitsgemeinschaft Wasser
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Wie wird mit Benchmarking in der Abwasserbeseitigung in Baden-
Wirttemberg gearbeitet?

N-Landesgruppen
+werk fiir die

\0\\ !AKerngruppeﬁ arbeitet kontinu
6/

y Dokumentation und Erklarung von Leistungen und Kosten

o / Variabler Einsatz von Methoden

L
;
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Betreiber unterschiedlicher Grol3e und mit unterschiedlicher
Aufgabenwahrnehmung beteiligen sich

Grohke der Betreiber Aufgabenwahrnehmung
Nur Ortsnetze

Nur

Klaranlagen
Klaranlagen

und Ortsnetze

Teilnehmer
..|||III|||||”|”‘

200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000 1.200.000

Entsorgte Einwohnerwerte

(= |

A 11. Projektrunde seit 2006 / Alle Teilnehmer nehmen kontinuierlich am Projekt

teil
110 Teilnehmer insgesamt
26 Teilnehmer 2016 (17% der Abwassermengen)

To o

www.aquabench.de
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Zur Zielerreichung werden unterschiedliche Instrumente genutzt

A Unterstiitzung
Datenerhebung

A Berichte

A Zukunfts-
betrachtung

Standortbestimmung Optimierung

4
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A Workshops

A Individuelle
Analysen*

A Prozessbench-
marking*

A Offentlicher Bericht
und Abschluss-
veranstaltung

A Zertifikate, Siegel

A Gebiihren-
transparenz*

* optional
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Wie wird mit Benchmarking in der Abwasserbeseitigung in Baden-
Wirttemberg gearbeitet?

N-Landesgruppen
§ +werk fiir die
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Veroffentlichungen von Ministerium, DWA und Umweltstatistik

DWAO

e \_agebericht

: die
thch,_gag’; Jen-Warttemberg

«Der nunmehr elft Kommunales Abwasser

macht erneut deu

. ;
Abwasserbese\ttgung cht hat*

e -
inen hohen Stand err ¢ Klima und Energlewurtschaft
“! ler MdL,Minister far Umwelt, e 2017, Kommunales
Franz Unterséz\dzfn_wu’r ttemberg im Lageber
des Landes 5
Abwasser » _ _ g

Lagebericht 2017

o ——

A Sfeigende Reinigungsleistungen und Ausbau
Regenwasserbehandlung

A Gute Ausbildung und Fortbildung
A Herausforderungen begegnen:

A Starkregenereignisse,
Regenwasserbewirtschaftung

A Spurenstoffelimination
A Energieeinspar- und

Energiegewinnungspotentiale P s
A Erhalt der Infrastruktur — N
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AHoher Stand der Abwasserbeseitigur

Spezifischer Gesamtabwasseranfalll Kanalléange je Einwohner Mittlerer Auslastungsgrad Klaranlagen

[m/E] [%]

[M3/EW]

Spezifischer Mittleres Reinigungsleistung Anschlussgrad Mittlere jahrliche
Gesamtaufwand Kanalnetzalter CSB [%] Kanalsanierungsrate
Abwasserbeseitigung [a] [%] (10 Jahre)
[m3/EW] Beschwerden zur [%0]
Sanierungsbedurftige Reinigungsleistung Abwasserbeseitigung
Spezifischer Kosten- Kanallangenrate Nges [n/1.000HA] Spezifischer Energie-
deckungsgrad (ZK0O & 1) [%] verbrauch Abwasser-
Abwasserbeseitigung [%0] behandlung
[%0] Reinigungsleistung P [KWH/EW gigen]
Bewertungsgrad [%]
Spezifischer Kanalnetz Elektrische Eigen-
Betriebsaufwand [%] Zertifizierte energieerzeugungs-
Abwasserableitung Managementsysteme rate
ohne aktivierte [%]

Eigenleistungen [U/km]

Fort- und Weiter-

A

22.03.2018/ Seite 8

www.aquabench.de



i QQuUAbeNch

Kosten im Blick haben und erklaren

Spez. Kosten Kontext Sicherheit Nachhaltigkeit
400,00 4 2804
12.000 12,00 50,00 260
-RLP 11,2 2491
10,000 10,00 w0 - RLP 77,0 2201
- BAY 8,8 70,001 =
' 1,804
S.000 - G004 60,00 ~BAY 58,6 10/
50,004 1,404
G.000 4 6,00 4 1,20
[—] 40,00 =

1,004 +RLP 0,96
40004 L1 4,00 1 30,004 0,50
L BAY 2.690 = 060

20,004 -

20004 emRLP 2132 5pg] oo, BAY 0,53
10,004 020/
04— 0.a0 0,00 0,00 1

| = 10%- Perzentil | = hedian = 90 %- Perzentil - RLP 1 BAY : Medianwerte rheinland-pfélzischer und bayrischer Teilnehmer

A Teilnehmer in Baden-Wiirttemberg arbeiten in starker stadtisch, gepragten Ortsnetzen und
arbeiten starker an Uberwachung und Sanierung als Teilnehmer in Bayern und Rheinland-
Pfalz

A Spezifische Kosten und Ursachen fiir Kostenunterschiede kénnen analysiert werden
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Tendenzen: Handlungsbedarf fur Erneuerung der Netze erkannt?

0.8

0,7

0,6

052 0.52 Tvon?

g

gestiegenen Werten

0,5 gegeniber 2008
im Teilnehmerfeld

0.4

0,40

0,3
M 2008 M 2010 M 2012 M2014 M 2016

Mittlere jahrliche Erneuerungsrate (10-Jahres-Mittel)
[%]

Entwicklung der Medianwerte (M) der mitileren jdhriichen Erneuerungsrate (von 2008 bis 20168)

A Erneuerungsrate ist angesichts erwartbarer Lebensdauern auch in Baden-Wiirttemberg noch
Zu gering
A Unabhéngig davon zeigen sich im Teilnehmerkreis positive Tendenzen
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Wie wird mit Benchmarking in der Abwasserbeseitigung in Baden-
Wirttemberg gearbeitet?

N-Landesgruppen

§ —werk fiir die

y Dokumentation und Erklarung von Leistungen und Kosten

Wl u

o / Variabler Einsatz von Methoden
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Zur Zielerreichung werden unterschiedliche Instrumente genutzt

A Unterstiitzung
Datenerhebung

A Berichte

A Zukunfts-
betrachtung

Standortbestimmung Optimierung

k(\x//

- QWY —

”’X/‘;)\
=

A Workshops

A Individuelle
Analysen*

A Prozessbench-
marking*

A Offentlicher Bericht
und Abschluss-
veranstaltung

A Zertifikate, Siegel

A Gebiihren-
transparenz*

* optional
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Empfehlungen der LAWA zur Teilnehmergewinnung

Kommunikation

A Einbeziehung kommunale Spitzenverbande, Fachverbande und
Ministerien und Behorden

A Auftakt- und Abschlussveranstaltungen, Motivationsschreiben Brief
A Anreizfunktion durch staatliche finanzielle Beteiligung

A Vorbildfunktion gréRerer Betreiber

Projektgestaltung

A Basismodule

A Unterstiitzung der Datenerhebung

A Erfahrungsaustauschgesprache (= Projektsitzungen)

A Anerkennung durch Benchmarking Zertifikate

Weitere Optionen in Baden-Wirttemberg

A Prozessbenchmarking und Individualanalysen

A Zukunftsbetrachtungen (Nachhaltigkeitscontrolling)

A Starkung lokaler Kommunikation (Verbindung zur Gebiihr)

A Ausbaufahige Option ﬁealisierte Option ~ Keine Umsetzung

>\<\ <\<\>> \- \ >
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Einstiegshlrden: Unterstltzung der Datenermittlung und/oder
Verringerung Datenumfang ?

Dauer der Datenermittiung
(max. 163 Daten)

Unterstitzung vor Ort:

Mit aquabench Mitarbeitern vor
Ort kdnnen 90-100 % der Daten
an einem Tag erhoben und

eingepflegt werden.
Einstiegsmodul:

Reduzierung auf 35 Daten im
Einstiegsmodul (Abbildung der
I I DWA Branchenkennzahlen)

Teilnehmer

Tage
NN Ww kB 0 G =] 0O WO
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